ROZHOVOR S NASIiM ZAKAZNIKEM O
SKUTECNE BEZPECNOSTNIM KOVANI

O tento rozhovor jsem poZadala jednoho ze spolumajitelli firmy Dfevooptima s.r.o., pana Lubose
Fencla._

~Pane Fenclé‘;-'.gfed nedavnem jste k nam do firmy pfinesl zcela znic¢ené stitkové bezpecnostni
 kovani EN HTSI W3 DEF, co se s nim vlastné stalo?

z vnitini strany pootodil klicéem o 180°, a7 se strelka zamku dostala k protlplechu a nasledné si dvere

nechténé zabouchl. V té chvili zacala akce na jejich otevreni. "Zruénost” byla po hodiné vycerpana a

nezbylo nic jiného, neZ se obratit na specializovanou firmu, kterd podobné situace resi béiné a
“oteviradni zabouchnutych dvefi je pro ni denni rutina.

Takze predpokladam, Ze problém byl béhem nékolika minut odstranén a Vam zlstala pduze
jedina nemila povinnost vyjezd agentury zaplatit...

To jsme si mysleli také, Ze prekonani prekazky, jako je kovani, je pro specializovanou agenturu
hracka.

Opak byl pravdou, cylindricka vloZka nesla odvrtat ani rozlomit diky bezpeénostnimu prekryti.
Nakonec museli specialisté pouzit vykonnou Uhlovou brusku vybavenou diamantovym kotoucem.
Odbrousili nejslabsi ¢lanky upevnéni kovani a vypacili metrovou pakou kovani.Az poté mohli
prekonat vlozku a otevfit dvere . Celd ,,zachrannd akce” jim nakonec trvala vice jak 2 hodiny.

Z této Vasi zkusenosti tedy plyne, Ze firma TWIN prodava kovani opravnéné s nazvem
BEZPECNOSTNI. O to vice nas nyni bude t&sit takto kvalitni zboZi prodavat...

A pro¢ myslite, Ze jsem se pravé pro stejné kovani k Vam vratil? A navic ho budeme velice radi
nabizet a doporucovat vSem nasim zakaznik{m.

Moc Vam dékuji za rozhovor a pfeji hodné spokojenych zakaznikli a malo nestastné
zabouchnutych dvefi.
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Fotodokumentace kovani po nasilném otevieni zamku:

Obr.¢.1 Celkovy pohled na znic¢eny stitek bezpecnostniho kovani

Obr.¢.2 Detailni pohled na horni ¢ast stitku zevnitf



Obr.c.3 Detailni pohled na spodni ¢ast kovani




